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Aafaq Credit Cards – VOX Cinemas “Buy One, Get One Free” O;er Terms and Conditions 

O;er Description 

Aafaq Credit Cardholders can enjoy a “Buy One Ticket, Get One Ticket Free” oQer at VOX Cinemas across 
the UAE, subject to the following terms and conditions: 

• Eligible Cards: 

Aafaq World Elite Credit Card 

Aafaq Platinum Credit Card 

• Booking Channels: 
The oQer is valid for bookings made via voxcinemas.com or the VOX Cinemas mobile app. 

• O;er Eligibility & Limits 

Card Type Eligibility 

Aafaq World Elite Credit Card 

Up to six (6) free tickets per calendar month, across 
both primary and supplementary cards combined. 
Minimum monthly retail spend of AED 8,000 (POS & e-
Commerce) is required in a calendar month. 

Aafaq Platinum Credit Card 

Up to four (4) free tickets per calendar month, 
across both primary and supplementary cards 
combined. Minimum monthly retail spend of AED 5,000 
(POS & e-Commerce) is required in a calendar month. 

Applicable VOX Cinemas Experiences 

 

Card Type Eligible Experiences 

World Elite Credit Card 
All 2D & 3D screenings including Premium View, MAX 
Atmos (2D/3D), IMAX (2D/3D), Theatre (2D/3D), Kids 
(2D/3D), and Gold. 

Platinum Credit Card 

2D & 3D screenings including Premium View, MAX 
Atmos (2D), MAX Regular & Premium (3D), IMAX (2D), 
and Kids (2D/3D). 

Exclusions: MAX Atmos (3D), IMAX (3D), Theatre 
(2D/3D), Gold, and 3D Kids screenings in Abu Dhabi & 
Ajman. 
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Additional Terms & Conditions 

1. The promotion is valid on weekdays and weekends, subject to availability. 
2. OQer is available to new and existing Aafaq World Elite and Platinum Credit Cardholders holding valid and 

active cards. 
3. The oQer may not be combined with any other promotion, discount, voucher, or loyalty benefit unless 

explicitly stated by Aafaq Islamic Finance. 
4. To avail the oQer, the full ticket amount  must be made in full using the eligible Aafaq credit card at the time 

of booking. 
5. The oQer is strictly limited to movie tickets and is not applicable to beverages, snacks, or in conjunction 

with any other promotions. 
6. The oQer cannot be availed when checking out as a guest. Cardholders must be logged in to their 

registered VOX account to enable eligibility verification and benefit tracking . 
7. Tickets purchased under this oQer are non-refundable and non-transferable. 
8. All eligible retail purchases, including those made on the Supplementary Card(s), shall be aggregated and 

counted toward the minimum spend requirement for Platinum Cards. 
9. The following transactions are excluded from spend calculation: Aafaq fees/charges, cash advances, 

balance transfers, finance-on-phone transactions, refunds, reversals, and disputed transactions. 
10. If the Cardholder fails to meet the applicable minimum monthly spend requirement or exceeds the eligible 

number of complimentary tickets for the relevant card type within a calendar month, the Cardholder’s 
credit card shall be charged the full value of the benefit availed, calculated based on the prevailing ticket 
price at the time of booking. 

11. Any fees imposed by VOX cinemas in connection with the booking  or redemption of the oQer shall be 
borne solely by the Cardholder. 

12. Cardholders must carry and present the Aafaq Credit Card used for booking at the VOX counter upon 
request. 

13. Tickets are issued and fulfilled by VOX Cinemas. Aafaq shall not be responsible or liable for ticket 
availability, booking issues, show cancellations, technical issues, system failures or any other matters 
attributable to Vox cinema. All such concerns must be addressed directly with VOX Cinemas. 

14. This oQer is not valid for special screenings, premieres, private screenings, film festivals, or selected 
blockbuster movies, unless expressly stated otherwise. 

15. Convenience fees, online booking fees, and any applicable taxes are payable by the Cardholder and are 
not subject to discount under this oQer.  

16. This oQer is for personal use only and may not be used for any commercial purposes. 
17. Aafaq reserves the right, at its sole discretion,  to exclude or disqualify any Cardholder from the oQer in the 

event of misuse, abuse or suspected fraudulent activity.  
18. Aafaq may, amend, modify, suspend, or terminate the oQer, in whole or in part, at any time without prior 

notice, by publishing the updated terms on its oQicial website or through other appropriate 
communication channels. 

19. Aafaq makes no representations or warranties, express or implied, in relation to the services provided by 
VOX Cinemas and disclaims all liability arising therefrom to the maximum extent permitted by law. 

20. These Terms and Conditions are governed and construed in accordance with the  laws of the Emirate of 
Dubai and the applicable laws of the  United Arab Emirates. 

21. Any disputes arising from this oQer shall be subject to the exclusive jurisdiction of the competent courts 
of Dubai, UAE. 

22. The most current version of these Terms and Conditions shall be available at www.aafaq.ae.  
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 .يزكرملا ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا فرصم لبق نم ةصخرم ةصاخ ةمھاسم ةكرش لیومتلل ةیملاسلإا قافآ
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 //لیومتلل ةیملاسلإا قافآ راعش دجوی//
  امنیس سكوف  عقاوم يف "اًناجم ةیناثلا ىلع لصحاو ةركذت يرتشا" ب صاخلا ضرعلل ماكحأو طورش -ةینامتئلاا قافآ تاقاطب
 ضرعلا فصو
 يف  امنیس سكوف عقاوم يف "اًناجم ةیناثلا ىلع لصحاو ةركذت يرتشا" ضرع نم ةدافتسلاا ةینامتئلاا قافآ تاقاطب يلماحل نكمی
 :ةیلاتلا ماكحلأاو طورشلل اًقبط كلذو ،ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود ءاحنأ

 :ضرعلل ةقحتسملا تاقاطبلا •
 .ةینامتئلاا تیلیإ دلروو قافآ ةقاطب
 .ةینیتلابلا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب

 :زجحلا تاونق •
 سكوف قیبطت للاخ نم وأ voxcinemas.com :ينورتكللإا عقوملا ربع ىرجُت يتلا تازوجحلا ىلع ضرعلا يرسی

 .ةكرحتملا فتاوھلل امنیس
 هدودحو ضرعلل قاقحتسلاا •

 قاقحتسلاا ةقاطبلا عون
 دلروو قافآ ةقاطب
 ةینامتئلاا تیلیإ

 طرتشیو .ةعمتجم ةیفاضلإا تاقاطبلاو ةیساسلأا ةقاطبلا نم لٍكل كلذو ،يمیوقت رھش لكل ةیناجم ركاذت 6 
 تامدخ ربعو عیبلا طاقن يف( يتارامإ مھرد 8000 هردق تایرتشملا ىلع يرھشلا قافنلإل ىندأ دح ءافیتسا
 .يمیوقتلا رھشلا للاخ )ةینورتكللإا ةراجتلا

 قافآ ةقاطب
 ةینامتئلاا
 ةینیتلابلا

 طرتشیو .ةعمتجم ةیفاضلإا تاقاطبلاو ةیساسلأا ةقاطبلا نم لٍكل كلذو ،يمیوقت رھش لكل ةیناجم ركاذت 4
 تامدخ ربعو عیبلا طاقن يف( يتارامإ مھرد 5000 هردق تایرتشملا ىلع يرھشلا قافنلإل ىندأ دح ءافیتسا
 .يمیوقتلا رھشلا للاخ )ةینورتكللإا ةراجتلا

 ضرعلاب ةلومشملا امنیس سكوف براجت
 ضرعلل ةقحتسملا براجتلا ةقاطبلا عون
 دلروو قافآ ةقاطب
 ةینامتئلاا تیلیإ

 سموتأ سكام ضورعو ،ةزیمملا ةدھاشملا ضورع كلذ يف امب ،داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث ضورعلا عیمج
 ةیثلاثو ةیئانث( حراسملا ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث( سكامیآ ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث(
 ."دلوج" ةئف ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث( لافطلأا ضورعو ،)داعبلأا

 قافآ ةقاطب
 ةینامتئلاا
 ةینیتلابلا

 ةیئانث( سموتأ سكام ضورعو ،ةزیمملا ةدھاشملا ضورع كلذ يف امب ،داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث ضورعلا
 ةیئانث( سكامیآ ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاث( ةزیمملا ضورعلاو ،ةیداعلا سكام ضورعو ،)داعبلأا
  .)داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث( لافطلأا ضورعو ،)داعبلأا
 ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاث( سكامیآ ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاث( سموتأ سكام ضورع :تاءانثتسا
 يبظوبأ يف )داعبلأا ةیثلاث( لافطلأا ضورعو ،"دلوج" ةئف ضورعو ،)داعبلأا ةیثلاثو ةیئانث( حراسملا
 .نامجعو

 
 ةیفاضإ ماكحأو طورش

 .رفاوتلا ةلاحل عضخیو ،عوبسلأا ةیاھن تلاطعو عوبسلأا مایأ للاخ ضرعلا يرسی -1
 ىلع ،ةینیتلابلا ةینامتئلاا قافآو ةینامتئلاا تیلیإ دلروو قافآ تاقاطب يلماح نم نییلاحلاو ددجلا نیلماعتملل حاتم ضرعلا -2

 .ةطشنو ةیراس تاقاطب نوكت نأ
 ةیملاسلإا قافآ ةكرش صنت مل ام ،ءلاو ةزیم وأ ةمیسق وأ مصخ وأ رخآ يجیورت ضرع يأ عم ضرعلا اذھ جمد زوجی لا -3

 .كلذ فلاخ ىلعً ةحارص لیومتلل
 .ضرعلا نم ةدافتسلال زجحلا تقو يف ضرعلل ةقحتسملا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب مادختساب لماكلاب ةركذتلا ةمیق عفد بجی -4
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 يأ نیبو ھنیب عمجلا نكمی لا امك ،ةفیفخلا تابجولا وأ تابورشملا ىلع يرسی لاو طقف امنیسلا ركاذت ىلع ضرعلا رصتقی -5
 .ىرخأ ةیجیورت ضورع

 ىلإ لوخدلا لیجستب تاقاطبلا يلماح مزتلی امنإو ،اًفیض كتفصب ءارشلا ةیلمع مامتإ دنع ضرعلا نم ةدافتسلاا نكمی لا -6
 .ةزیملا نم ةدافتسلاا ةلاح عبتتو ضرعلل قاقحتسلاا نم ققحتلا نكمی ىتح  امنیس سكوف ىدل ةلجسملا مھتاباسح

 .لیوحتلا وأ دادرتسلال ةلباق ریغ ضرعلا اذھ بجومب ةارتشملا ركاذتلا -7
 )تاقاطبلا( ةقاطبلا مادختساب ىرجُت يتلا تایرتشملا كلت كلذ يف امب ،ضرعلل ةقحتسملا دارفلأا تایرتشم عیمج عمجُت -8

 .ةینیتلابلا تاقاطبلا ىلع ةیراسلا قافنلإا تابلطتمل ىندلأا دحلا نمض بستحُتو ،ةیفاضلإا
 دیصرلا تلایوحتو ةیدقنلا فلسلاو قافآ ةكرشل ةقحتسملا فیلاكتلا /موسرلا :قافنلإا باسح نم ةیلاتلا تلاماعملا ىنثتسُت -9

 .عازنلا لحم تلاماعملاو ءاغللإا تایلمعو ةدرتسملا غلابملاو فتاھلا ربع ةیلاملا تلاماعملاو
 عونل اھب حومسملا ةیناجملا ركاذتلا ددع زواجت وأ قبطملا يرھشلا قافنلإل ىندلأا دحلل ةقاطبلا لماح ءافیتسا مدع لاح يف  -10

 اھلمحی يتلا نامتئلاا ةقاطب نم ةمدختسملا ةزیملل ةلماكلا ةمیقلا ذٍئنیح مصخُت ،دحاو يمیوقت رھش للاخ ةلصلا تاذ ةقاطبلا
 .زجحلا تقو دئاسلا ةركذتلا رعس ىلع ءًانب كلذ بسحُیو ،ةقاطبلا لماح

 .هدادرتسا وأ ضرعلا زجحب قلعتی امیف امنیس سكوف اھضرفت موسر يأ هدحو ةقاطبلا لماح لمحتی  -11
 .بلطلا دنع امنیس سكوف ركاذت كابش دنع اھنومدقیو زجحلا يف ةمدختسملا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب تاقاطبلا ولماح لمحی -12
 زجحلا تلاكشم وأ ركاذتلا رفاوت نع ةیلوؤسم يأ قافآ ةكرش لمحتت لاو ،اھریرحتو ركاذتلا رادصإ امنیس سكوف ىلوتت -13

 هذھ عیمج ةجلاعم ذإ ، امنیس سكوف ىلإ ىزعُت ىرخأ رومأ يأ وأ ةمظنلأا لطعت وأ ةینفلا تلاكشملا وأ ضورعلا ءاغلإ وأ
 . امنیس سكوف عم ةرشابم روملأا

 تاناجرھملا وأ دارفلأل ةصاخلا ضورعلا وأ ةیحاتتفلاا ضورعلا وأ ةصاخلا ضورعلا ىلع ضرعلا اذھ يرسی لا  -14
 .كلذ فلاخ ىلع ةحارص صنی مل ام ،ةراتخملا ةجئارلا ملافلأا ضعب وأ ةیئامنیسلا

 اھیلع تاموصخ يأ قبطُت لاو ،ةقبطم بئارض يأو تنرتنلإا ربع زجحلا موسرو ةحارلا موسر ةقاطبلا لماح لمحتی  -15
 .ضرعلا اذھ بجومب

 .ةیراجت ضارغأ يلأ ھمادختسا زوجی لاف ،يصخشلا مادختسلاا ىلع ضرعلا اذھ رصتقی -16
 مادختسلاا ءوس لاح يف ضرعلا نم ھنامرح وأ ةقاطب لماح يأ داعبتسا يف ،قلطملا اھریدقتل اًقفو ،قحلاب قافآ ةكرش ظفتحت -17

 .يلایتحا طاشن باكترا يف هابتشلاا وأ للاغتسلاا وأ
 ،قبسم راطخإ میدقت نودو تقو يأ يف ھئاھنإ وأ ھقیلعت وأ هرییغت وأ ھنم ءزج وأ ھلمكأب ضرعلا لیدعت قافآ ةكرشل قحی  -18

 .ةبسانملا لاصتلاا تاونق نم اھریغ للاخ نم وأ يمسرلا ينورتكللإا اھعقوم ىلع ةثدحملا طورشلا رشن للاخ نم كلذو
 يلختو امنیس سكوف نم ةمدقملا تامدخلاب قلعتی امیف ،ةینمض وأ ةحیرص ،تانامض وأ تادھعت يأ قافآ ةكرش مدقت لا  -19

 .نوناقلا ھب حمسی دح ىصقأ ىلإ كلذ نع ةئشانلا تامازتللاا عیمج نم اھتیلوؤسم قافآ
 ةیبرعلا تاراملإا ةلود يف اھب لومعملا ةیداحتلاا نیناوقلاو يبد ةرامإ نیناوقل اًقبط رسفُتو ماكحلأاو طورشلا هذھ عضخت  -20

 .ةدحتملا
 ةیبرعلا تاراملإا ةلود يف ةصتخملا يبد مكاحمل يرصحلا يئاضقلا صاصتخلال ضرعلا اذھ نع أشنت تاعازن يأ عضخت  -21

 .ةدحتملا
 .www.aafaq.ae :ينورتكللإا عقوملا ىلع ماكحلأاو طورشلا هذھ نم ةخسن ثدحأ رفوتت  -22

 
 دیقم :فینصتلا
 ةماعلا ماكحلأاو طورشلا قبطُت
 خ.م.ش لیومتلل ةیملاسلإا قافآ
 .يزكرملا ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا فرصم نم ةصخرمُ
 :ينورتكللإا عقوملا ةرایزب لضفت ،تامولعملا نم دیزم ىلع علاطلال

www.aafaq.ae 

 
 600 502006 :نیلماعتملا ةمدخ
 customer.care@aafaq.ae :ينورتكللإا دیربلا
 ریغ تلاماعم نع غلابلإا وأ ىواكش میدقت وأ لایتحلاا تلااح نع غلابلإل[
 ]معد وأ تابیقعت میدقت وأ تاراسفتسا حرط وأ اھب حرصم
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