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O"er Description 
Cardholders are entitled for complimentary standard valet parking services as outlined in the table below at 
selected locations across the UAE, provided through authorized third-party service providers. 

Card Type Maximum Usage 
Aafaq Platinum Credit card 2 
Aafaq World Elite Credit card 6  

 

Eligibility Criteria 
• Cardholders must meet the minimum monthly retail spend requirement outlined in the table below. 
• Qualifying retail spend includes Point-of-Sale (POS) and E-Commerce transactions only. 

Card Type Minimum Spend 
Aafaq Platinum Credit card AED 5000 
Aafaq World Elite Credit card AED 8000 

 

Charges for non-eligibility 
• If the Cardholder does not meet the minimum spend requirement or exceeds the eligible complimentary visits per 

calendar month, a fee of AED 100 Plus 5% Vat Fee per visit will be charged to the Cardholder’s Aafaq Credit Card 
statement. 

• The benefit will not be eligible beyond the minimum spend and maximum usage which is calculated based on the 
combined spends and usage on the primary card and supplementary card(s). 

 

Service Conditions 
• The valet parking benefit is applicable only during the operational hours of the respective service providers. 
• The oUer is limited to standard valet parking services only. Any premium or VIP valet services or additional parking 

charges must be borne by the Cardholder. 
• The service is subject to availability at the time of arrival at the designated locations. 
• Locations may be added or removed at the discretion of Aafaq Islamic Finance or the service provider without prior 

notice. 
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Participating Locations 
Dubai Mall Dubai Hills Mall 
Fashion Boulevard and Fashion P3 Entrance 4 
Main Entrance Cinema Parking 
The Souk  
Lafayette  
(Weekdays, Weekends & Public Holidays) 

 

Dubai & Northern Emirates: Abu Dhabi & Al Ain Region: 
Wafi City Yas Mall 
Dubai Design District 
(first 3 hours only) Healthpoint 

Ibn Battuta Mall Dalma Mall 
Nakheel Mall My City Centre Masdar 
City Walk 2 
(first 5 hours only) Marina Mall 

The Beach Al Ain Square 
(first 3 hours only) 

Al Maktoum International Airport 
(first hour only) Deerfields Mall 

American Hospital Warner Bros. World 
Oasis Centre Ferrari World 
Mall of the Emirates Jimi Mall Al Ain 
Dubai Airport Free Zone Authority Yas Waterworld 
City Centre Mirdif Al Qana (first 4 hours only) 
Dubai International Airports T1, T2 & T3 
(first hour only) Cleveland Clinic 

City Centre Deira  
Bluewaters(first 3 hours only)  
City Centre Ajman  
The Pointe  
City Centre Al Zahia  
Almas Tower JLT DMCC 
(first hour only)  

City Centre Sharjah  
Business Village 
(first hour only)  

City Centre Me’aisam  
Club Vista Mare, Palm Jumeirah  
City Centre Fujairah  
Dragon Mart  
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General Terms 

1. OQer is available to new and existing Aafaq World Elite and Platinum Credit Cardholders holding valid and  
active cards. 

2. The oQer may not be  combined with any other promotion, discount, voucher, or loyalty benefit unless 
explicitly stated by Aafaq Islamic Finance. 

3. Parking fees, beyond the complimentary entitlement, overnight charges, penalties, tolls, or any other incidental or 
ancillary costs are excluded and shall be borne by the Cardholder unless  explicitly stated otherwise. 

4. All eligible retail purchases, including those made using the Supplementary Card(s), shall be aggregated 
and counted toward the applicable minimum spend requirement for the relevant card type. 

5. Valet parking service are provided by independent third-party operators (“Service Providers”) and are subject to 
the  the Service Provider`s applicable terms and conditions in addition to these Terms and Conditions. 

6. To the maximum extent permitted under applicable law, Aafaq Islamic Finance shall not be liable for any, claims, 
damages, theft, delay or losses of any nature arising out of or in connection with the acts or omissions of the 
Service Provider. 

7. Aafaq Islamic Finance and the Service Provider operate as independent contractors, and nothing  in this oUer or 
these Terms and Conditions shall be deemed to create any agency, partnership, joint venture, or employment 
relationship. 

8. Aafaq Islamic Finance does not guarantee parking availability at any participating location, and service remains 
subject to availability at the time of use. 

9. Certain locations may require additional verification or access procedures, including OTP verification, QR code 
scanning, or registration through a partner app or platform. 

10. The valet parking is not applicable to commercial vehicles, rental vehicles (unless permitted), or during events, 
festivals, or special occasions where valet services are operated separately or outsourced. 

11. Aafaq Islamic Finance reserves the right at its sole discretion to amend, suspend, or terminate this oUer, in whole 
or in part, at any time without prior notice by publishing updates on its oUicial website or through any other 
communication channel it deems appropriate. 

12. Any misuse, abuse, fraudulent activity, or violation or breach of these terms may result in immediate withdrawal of 
the benefit and may be subject to further action in accordance with applicable laws . 

13. These Terms and Conditions are governed and construed by the Federal Laws of the United Arab Emirates and 
the laws of the Emirate of Dubai. 

14. Any disputes arising in connection with this oUer shall be subject to the exclusive jurisdiction of the competent 
courts of Dubai, United Arab Emirates. 
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 //لیومتلل ةیملاسلإا قافآ راعش دجوی//
 ماكحلأاو طورشلا -تارایسلا فص ةمدخ
 ضرعلا فصو
 يف كلذو ،هاندأ دراولا لودجلا يف حضوم وھ امل اًقبط ةیناجملا ةیداعلا تارایسلا فص تامدخ نم ةدافتسلاا تاقاطبلا يلماحل قحی
 .نیدمتعم نییجراخ تامدخ يمدقم للاخ نم تامدخلا هذھ مدقُت نأ ىلع ،ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود ءاحنأ يف ةراتخم عقاوم

 مادختسلال ىصقلأا دحلا ةقاطبلا عون
 2 ةینیتلابلا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب
 6 ةینامتئلاا تیلیإ دلروو قافآ ةقاطب
 قاقحتسلاا رییاعم

 .هاندأ حضوملا لودجلل اًقبط تایرتشملا ىلع يرھشلا قافنلإا تابلطتمل ىندلأا دحلل تاقاطبلا يلماح ءافیتسا مزلی •
 .ةینورتكللإا ةراجتلا تلاماعمو عیبلا طاقن تلاماعم ىوس قحتسملا قافنلإا لمشی لا •

 قافنلإل ىندلأا دحلا ةقاطبلا عون
 يتارامإ مھرد 5000 ةینیتلابلا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب
 يتارامإ مھرد 8000 ةینامتئلاا تیلیإ دلروو قافآ ةقاطب
 قاقحتسلاا مدع موسر

 للاخ ةقحتسملا ةیناجملا تارایزلا ددع هزواجت لاح يف وأ قافنلإا تابلطتمل ىندلأا دحلل ةقاطبلا لماح ءافیتسا مدع لاح يف •
 ،ةرایز لك نع %5 ةبسنب ةفاضم ةمیق ةبیرض ىلإ ةفاضإ يتارامإ مھرد 100 اھردق موسر ذٍئنیح لصحُت ،يمیوقتلا رھشلا
 .ةقاطبلا لماح اھلمحی يتلا ةینامتئلاا قافآ ةقاطب باسح فشك ىلع موسرلا كلت دیقُتو

 قافنلإا يلامجإ ىلع ءًانب ذٍئنیح ةزیملا ردقُتو ،مادختسلال ىصقلأا دحلاو قافنلإل ىندلأا دحلا زواجت دعب ةزیملا هذھ يرست لا •
 .ةیفاضلإا )تاقاطبلا( ةقاطبلاو ةیساسلأا ةقاطبلا نم لٍكل عمجملا مادختسلااو

 ةمدخلا طورش
 .نیینعملا تامدخلا يمدقم لمع تاعاس للاخ لاإ تارایسلا فص ةزیم يرست لا •
 تامدخ لباقم ةقحتسم موسر يأ ةقاطبلا لماح لمحتی نأ ىلع ،طقف ةیداعلا تارایسلا فص تامدخ ىلع ضرعلا رصتقی •

 .تارایسلا فص تامدخب قلعتت ةیفاضإ موسر يأ وأ تایصخشلا رابك تامدخ وأ ةزیمملا تارایسلا فص
 .ةددحملا عقاوملا ىلإ لوصولا دنع اھرفاوت لاح يف ةحاتم ةمدخلا نوكت •
 .قبسم راطخإ نود كلذو ،تامدخلا مدقم وأ لیومتلل ةیملاسلإا قافآ ةكرش ریدقتل اًقفو اھتلازإ وأ عقاوم ةفاضإ نكمی •

 ضرعلاب ةلومشملا عقاوملا
 لوم زلیھ يبد لوم يبد
 4 لخدم )ثلاثلا قباطلا( ءایزلأا مسق فقومو ءایزلأا ةعاق
 امنیسلا فقوم يسیئرلا لخدملا
 قوسلا

 

 تییافلا
 

 )ةیمسرلا تلاطعلاو عوبسلأا ةیاھن تلاطعو عوبسلأا مایأ(
 

 
 نیعلاو يبظوبأ ةقطنم ةیلامشلا تاراملإاو يبد
 لوم سای يتیس يفاو
 تنیوب ثلیھ میمصتلل يبد يح
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 )طقف تاعاس 3 لوأ(
 لوم املد لوم ةطوطب نبا
 ردصم رتنس يتیس يام لوم لیخنلا

 2 كوو يتیس
 )طقف تاعاس 5 لوأ(

 لوم انیرام

 )طقف تاعاس 3 لوأ( ریوكس نیعلا شتیب اذ
 يلودلا موتكم لآ راطم
 )طقف ةعاس لوأ(

 لوم زدلیفرید

 زرذارب رنراو ملاع يكیرملأا ىفشتسملا
 يراریف ملاع رتنس ةحاولا
 نیعلا لوم يمیجلا تاراملإا لوم
 دلروورتوو سای يبد راطمب ةرحلا ةقطنملا ةطلس
 )طقف تاعاس 4 لوأ( ةانقلا فدرم رتنس يتیس
 )3(و )2(و )1( ةلاص -يلودلا يبد راطم
 )طقف ةعاس لوأ(

 كنیلك دنلافیلك

 ةرید رتنس يتیس
 

 )طقف تاعاس 3 لوأ( زرتاوولب
 

 نامجع رتنس يتیس
 

 تنیوب اذ
 

 ةیھازلا رتنس يتیس
 

 س.م.د.م اریمج تاریحب جاربأ - ساملا جرب
 )طقف ةعاس لوأ(

 

 ةقراشلا رتنس يتیس
 

 لامعلأا ةیرق
 )طقف ةعاس لوأ(

 

 مصیعم رتنس يتیس
 

 اریمج ةلخن ،يرام اتسیف بولك
 

 ةریجفلا رتنس يتیس
 

 نینتلا قوس
 

 
 ةماع طورش

 ىلع ،ةینیتلابلا ةینامتئلاا قافآو ةینامتئلاا تیلیإ دلروو قافآ تاقاطب يلماح نم نییلاحلاو ددجلا نیلماعتملل حاتم ضرعلا -1
 .ةطشنو ةیراس تاقاطب نوكت نأ

 ةیملاسلإا قافآ ةكرش صنت مل ام ،ءلاو ةزیم وأ ةمیسق وأ مصخ وأ رخآ يجیورت ضرع يأ عم ضرعلا اذھ جمد زوجی لا -2
 .كلذ فلاخ ىلعً ةحارص لیومتلل
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 تامارغلا وأ ةیلیللا ةماقلإا موسر وأ اًناجم صصخملا دحلا زواجتت تارایسلا فقاومل ةیفاضإ موسر يأ ضرعلا لمشی لا -3
 ةحارص صنُی مل ام ،اھنع لاًوؤسم ةقاطبلا لماح نوكی ذإ ،ىرخأ ةقحلم وأ ةیضرع فیلاكت يأ وأ قرطلا ىلع موسرلا وأ

 .كلذ فلاخ ىلع
 )تاقاطبلا( ةقاطبلا مادختساب ىرجُت يتلا تایرتشملا كلت كلذ يف امب ،ضرعلل ةقحتسملا دارفلأا تایرتشم عیمج عمجُت -4

 .ةقاطبلا عون بسحب ةیراسلا قافنلإا تابلطتمل ىندلأا دحلا نمض بستحُتو ،ةیفاضلإا
 طورشلل ةمدخلا كلت عضختو )"تامدخلا يمدقم"( نیلقتسم نییجراخ نیلغشم للاخ نم تارایسلا فص ةمدخ مدقُت -5

 .ةلثاملا ماكحلأاو طورشلا ىلإ ةفاضإ ،تامدخلا مدقم ىدل ةیراسلا ماكحلأاو
 رارضأ وأ تابلاطم يأ نع ةیلوؤسملا ،ھب لومعملا نوناقلا ھب حمسی دح ىصقأ ىلإ ،لیومتلل ةیملاسلإا قافآ ةكرش لمحتت لا -6

 .ھتلاافغإ وأ ھلاعفأب قلعتی امیف وأ تامدخلا مدقم تلاافغإ وأ لاعفأ نع أشنت عون يأ نم رئاسخ وأ ریخأت وأ ةقرس وأ
 وأ ضرعلا اذھ يف دراو صن يأ دعُی لاو ،نیلقتسم نیدقاعتم امھتفصب تامدخلا مدقمو لیومتلل ةیملاسلإا قافآ ةكرش لمعت -7

 .لمع ةقلاع وأ كرتشم عورشم وأ ةكارش وأ ةلاكو ةقلاع يأ ءاشنلإ اًببس ماكحلأاو طورشلا هذھ
 ةمدخلا لظتو ،ضرعلاب ةلومشملا عقاوملا نمٍ يأ يف تارایسلا فقاوم رفاوت لیومتلل ةیملاسلإا قافآ ةكرش نمضت لا -8

 .مادختسلاا تقو يف رفاوتلا ةلاحب ةنوھرم
 زمر حسم وأ ةدحاو ةرمل زمر ربع ققحتلا كلذ يف امب ،لوخدلا وأ ققحتلل ةیفاضإ تاءارجإ ذیفنت عقاوملا ضعب يضتقت دق -9

 .ءاكرشلا دحلأ ةعبات ةصنم وأ قیبطت للاخ نم لیجستلا وأ ةعیرسلا ةباجتسلاا
 تایلاعفلا ءانثأ يف وأ )كلذب حمسُی مل ام( ةرجأتسملا تابكرملا وأ ةیراجتلا تابكرملا ىلع تارایسلا فص ةمدخ يرست لا  -10

 .ةیجراخ ةھج ىلإ اھدانسإ متی وأ ةلقتسم ةفصب تارایسلا فص تامدخ اھیف رادُت يتلا ةصاخلا تابسانملا وأ تلاافتحلاا وأ
 نود تقو يأ يف ھنم ءزج وأ ھلمكأب ھئاھنإ وأ ھقیلعت وأ ضرعلا اذھ لیدعت يف قحلاب لیومتلل ةیملاسلإا قافآ ةكرش ظفتحت  -11

 لاصتا ةانق يأ للاخ نم وأ يمسرلا اھعقوم ىلع تادجتسملا رشن للاخ نم كلذو ،قلطملا اھریدقتل اًقفو ،قبسم راطخإ
 .ةبسانم اھارت ىرخأ

 امك ،روفلا ىلع ةزیملا بحس ىلإ طورشلا هذھل قرخ وأ كاھتنا وأ يلایتحا طاشن وأ ةءاسإ وأ مادختسا ءوس يأ يدؤی دق  -12
 .اھب لومعملا نیناوقلل اًقبط ةیفاضإ تاءارجإ ذاختلا كلذ عضخی دق

 .يبد ةرامإ نیناوقو ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلودل ةیداحتلاا نیناوقلل اًقبط رسفتو ماكحلأاو طورشلا هذھ عضخت  -13
 تاراملإا ةلود يف ةصتخملا يبد مكاحمل يرصحلا يئاضقلا صاصتخلال ضرعلا اذھب قلعتی امیف أشنت تاعازن يأ عضخت  -14

 .ةدحتملا ةیبرعلا
 

 دیقم :فینصتلا
 ةماعلا ماكحلأاو طورشلا قبطُت
 خ.م.ش لیومتلل ةیملاسلإا قافآ
 .يزكرملا ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا فرصم نم ةصخرمُ
 :ينورتكللإا عقوملا ةرایزب لضفت ،تامولعملا نم دیزم ىلع علاطلال

www.aafaq.ae 

 
 600 502006 :نیلماعتملا ةمدخ
 customer.care@aafaq.ae :ينورتكللإا دیربلا
 ریغ تلاماعم نع غلابلإا وأ ىواكش میدقت وأ لایتحلاا تلااح نع غلابلإل[
 ]معد وأ تابیقعت میدقت وأ تاراسفتسا حرط وأ اھب حرصم
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